
 



 

 

 

 

 

 

 

 

各種変更申請については、請求月の２５日までに必ず行ってください。 

２５日を過ぎた変更申請については対応できません。 

 （例） 

  ６月末に振り込まれる５月請求分の介護報酬の振込先を変更したい。 

  →５月 25日までに変更申請を行う。 
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Ⅰ．共通の操作（ログイン～入力画面） 

１．電子請求受付システムにログインし、「ユーザ情報変更」をクリック 

 



２．「請求及び受領に関する届出」の ○ をクリックし、「次へ」をクリック 

 

  



３．「請求及び受領に関する届出を行う」の ○ をクリックし、「次へ」をクリックすると入力画面が表示される 

 

入力画面 



Ⅱ．振込先口座または口座名義の変更 

１．入力画面が表示される 

 



２．届出理由欄の該当する項目をチェックすると、入力できる項目が表示される 

変更したい内容 チェックする届出理由 

振込先口座の名義を変更する時 請求者及び受領者（口座名義）の変更 

振込先の口座を変更する時 振込先及び口座番号の変更 

 

 

チェックした届出理由に応じた項目

が入力できるようになります。 

※届出理由「添付ファイル及び備考

の送付」もチェックしてください。 



３．項目を入力する 

 
区分 項目 入力文字 入力可能文字数 入力時の注意点 

請求者 
氏名（カナ） 半角カタカナ 25 ※ 

氏名 全角かな 20 空白・スペースは全角で入力。 

振込先 

金融機関コード 数字 4  

支店コード 数字 3  

口座種目   ボタンから選択 

口座番号 数字 7 7 桁未満の場合は頭に 0 を追加して入力。 

受領者 
口座名義（カナ） 半角カタカナ 30 ※ 

口座名義 全角かな 20 空白・スペースは全角で入力。 

※ 小文字は入力不可。（NG 例「ｼｬﾁｮｳ」、OK例「ｼﾔﾁﾖｳ」）ハイフンマイナスで入力。（例：ﾎ-ﾑ）空白・スペースも半角で入力。 

御担当者様の連絡先（お名前と電話番号）を入力してください。 

※連絡先以外は記載しないでください。 

入力した年月の翌月の振込分から振込先が変更されます。（例：2026 年 4 月で入

力した場合、2026年 5月振込分から振込先変更） 

口座名義、口座名義（カナ）は入力必須項目です 

金融機関に必ずご確認ください！！ 
金融機関が管理している口座名義と相違している場合、お振込みできません。 

口座名義（カナ）・口座名義は、必ず金融機関に確認して正確に入力してください。

（空白の入力箇所や略語の使用有無等を含む） 

また、口座名義（カナ）・口座名義が入力可能文字数を超える場合、金融機関に入力

範囲を御確認ください。（以下表を参照） 



４．入力が完了したら、「次へ」をクリック。入力した内容を確認して送信をクリック（間違えがあったら「戻る」

をクリックして再入力してください） ⇒ 17 ページにお進みください。 

 



Ⅲ．請求者の変更 

１．入力画面が表示される 

 



２．届出理由欄の該当する項目をチェックすると、入力できる項目が表示される 

 

  

チェックした届出理由に応じた項目

が入力できるようになります。 

※届出理由「添付ファイル及び備考

の送付」もチェックしてください。 



３．項目を入力する 

 
 

区分 項目 入力文字 入力可能文字数 入力時の注意点 

請求者 

氏名（カナ） 半角カタカナ 25 

小文字は入力不可。（NG 例「ｼｬﾁｮｳ」、OK例「ｼﾔﾁﾖｳ」）ハ

イフンマイナスで入力。（例：ﾎ-ﾑ）空白・スペースも半角

で入力。 

氏名 全角かな 20 空白・スペースも全角で入力。 

 

  

届出理由「添付ファイル及び備考の送付」をチェックして、御担当者

様の連絡先（お名前と電話番号）を入力してください。 

入力した年月の翌月から請求者が変更されます。 

以下表を参照して入力してください。 



４．入力が完了したら、「次へ」をクリック。入力した内容を確認して送信をクリック（間違えがあったら「戻る」

をクリックして再入力してください）⇒ 17 ページにお進みください。 

 



Ⅳ．請求方法の変更 

１．入力画面が表示される 

 



２．届出理由欄の該当する項目をチェックすると、入力できる項目が表示される 

 

チェックした届出理由に応じた項目

が入力できるようになります。 

※届出理由「添付ファイル及び備考

の送付」もチェックしてください。 



３．項目を入力する 

 

 

  

届出理由「添付ファイル及び備考の送付」をチェックして、御担当者

様の連絡先（お名前と電話番号）を入力してください。 

プルダウンから、伝送（インターネット）または磁気（FD・CD）を選

択してください。 

入力した年月の翌月から請求方法が変更されます。 



４．入力が完了したら、「次へ」をクリック。入力した内容を確認して送信をクリック（間違えがあったら「戻る」

をクリックして再入力してください）⇒ 17 ページにお進みください。 

 



Ⅴ．結果確認 

入力が完了しましたので、表示内容を確認し「終了」をクリック。 

なお、入力内容についてエラー等が生じた場合、備考欄に入力いただいた連絡先に問い合わせいたします。 

 

  



以下画面の状況が「受理」となったら処理が完了です。結果が確認できるまでに２週間程かかります。 

なお、電子請求受付システムからのお知らせメール受信用のメールアドレスを登録していると、以下の結果通知メ

ールが受信でき、以下の画面を確認しなくても状況がわかります。 

 

タイトル： 請求及び受領に関する届出結果通知 

本文： 介護電子請求受付システムからのお知らせです。 

以下の請求及び受領に関する届出が受理されました。 

[届出日時] 

2026 年 04 月 10 日 12 時 00 分 

（省略） 

結果通知メールのイメージ 

・届出中：国保連合会で確認処理中です。 

・却 下：入力内容に不備等があり国保連合会で受付不能時に表示さ

れます。却下理由を確認し、必要に応じて再度入力してく

ださい。 

・受 理：処理完了時に表示されます。（国保連合会で受付・処理完

了した状態です） 


